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Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический 
срок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации
Нарушение требований, 
предъявляемых к открытости 
и доступности информации о 
деятельности учреждения 
культуры, закрепленных в 
Приказе Министерства 
культуры Российской 
Федерации от 20.02.2015 года 
№227

Разместить на сайте и на стенде 
организации информацию о 
независимой оценке качества 
предоставления услуг

1 квартал 
2023

Директор МБУК 
«Курьинский 

МФКЦ»
В.И. Чупрынин

II. Комфортность условий предоставляемых услуг
Недостатков не выявлено



III. Доступность услуг для инвалидов
Недостаточная доступность услуг 
для инвалидов

1 .Дублировать надписи
знаками, выполненными
рельефно-точечным шрифтом 
Брайля.

2 .Провести инструктаж по 
сопровождению инвалидов в 
помещениях организации и на 
прилегающей территории.

3.Оборудовать пандусами два 
сельских Дома културы в селе 
Усть - Таловка и Колывань

В течении 
2023 года

1 квартал 
2023

4 квартал 
2023

Дтректор МБУК 
«Курьинский 

МФКЦ»
В.И. Чупрынин

-

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Недостатков не выявлено

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Недостатков не выявлено


